Privacy gegarandeerd
Gegevens die verzameld worden komen
in een dossier. Dat zijn gegevens als naam
en adres, maar ook rapporten en aante-
keningen. De medewerkers van Bureau
Jeugdzorg Flevoland gaan zorgvuldig om
met jouw persoonlijke gegevens en dos-
sier. Vanaf 12 jaar heb je het recht om jouw
dossier in te kijken, te corrigeren of te laten
vernietigen. Kijk voor het privacyreglement
op www.bjzflevo.nl.

Jongeren sneller helpen
Bureau Jeugdzorg Flevoland neemt deel
aan het Elektronisch Signaleringssysteem
Alle Risicojongeren (ESAR). Hulpverleners
kunnen jongeren waar zij zich zorgen over
maken registreren in ESAR. Wanneer twee
of meer hulpverleners onderling dezelfde
jongere hebben geregistreerd, is er een
‘match’ en bespreken de hulpverleners on-
derling op welke wijze zij deze jongere het
beste kunnen helpen. In ESAR wordt verder
geen informatie uitgewisseld.

Als je niet tevreden bent
Bureau Jeugdzorg Flevoland doet er alles
aan om jou zo goed mogelijk te helpen.
Ben je niet tevreden, bespreek dit dan met
je voogdijwerker. Kom je er samen niet uit,
dan kun je een bemiddelingsgesprek aan-
vragen met de teammanager. Is het pro-
bleem niet opgelost, maak dan gebruik van
de klachtenregeling. Informatie is te vinden
op www.bjzflevo.nl.
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© Bureau Jeugdzorg Flevoland

Hoofdkantoor

Postadres: Postbus 1011
8200 BA Lelystad

Bezoekadres: Maerlant 16b
8224 AC Lelystad

Telefoon: 0320 267 100

Fax: 0320 267 111

Locatie Almere

Postadres: Postbus 1163
1300 BD Almere

Bezoekadres: Haagbeukweg 149
1318 MA Almere

Telefoon: 036 548 69 69

Fax: 036 548 69 70

Website: www.bjzflevo.nl

Op werkdagen zijn wij bereikbaar van

09.00 tot 17.00 uur. Buiten kantooruren

kan in dringende situaties een beroep

worden gedaan op een medewerker van de
bereikbaarheidsdienst. Het antwoordapparaat

geeft een telefoonnummer hiervan.
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Jeugdbescherming
Wat is voogdij?

Informatie voor kinderen en jongeren

Bureau Jeugdzorg Flevoland gaat uit
van he+ rech+ van ieder kind
om uit +e groeien tot een gezonde
en evenuichtige volwassene.




‘Min ouders konden niet voor
mi)n 2us)es en mi) zorgen.
Min vader zat elke dag in de
kroeg, mijn moeder kon maar
net voor 2ichzelf zorgen.
Wi) werden verwaarloosd.
Oiteindeliyk heef+ Bureau
Jdeugdzorg ervoor gekozen
om mi) en miyn 2us)es in
een pleeggezin te laten
plaatsen. De eerste tiyd in
het pleeggezin vond ik heel
moeili)k. Nu vind ik dat+ he+

20 slecht niet is om in een

pleegge=in te zitten. [k

2ie nu hoe jeugdzorg je kan

helpen.

Wat is voogdij?
De rechter heeft beslist dat jij een voogd
krijgt. Dat gebeurt als je ouders niet meer
voor je kunnen zorgen of overleden zijn. In
jouw geval wordt Bureau Jeugdzorg Flevo-
land jouw voogd. Je voogdijwerker gaat erop
letten dat je wordt verzorgd en opgevoed.
Je voogdijwerker zal je niet zelf verzorgen en
opvoeden, maar er wel voor zorgen dat je er-
gens kunt wonen, eten en slapen. Je voogdij-
werker zal er ook op letten dat je naar school
gaat en neemt verder alle belangrijke beslis-
singen voor jou, zoveel mogelijk in overleg.

Wat gaat er gebeuren?

1

Stap 1: kennismaken met de voogdijwerker

De voogdijwerker zal zo snel mogelijk kennis maken. Ook zal hij of zij zich voorstellen aan
de andere mensen die voor jou belangrijk zijn zoals je familie, je vrienden en je ouders/
verzorgers. Het kan zijn dat je de voogdijwerker al op de rechtbank hebt ontmoet. Het
is ook mogelijk dat je de voogdijwerker al kent omdat deze eerder al jouw gezinsvoogd
was. Er wordt uitgelegd wat het voor jou betekent om onder voogdij te staan.

Stap 2: het voogdijplan

Binnen 6 weken na de uitspraak van de kinderrechter maakt de voogdijwerker een
plan van aanpak. In dit plan staat wat er moet gebeuren om jou te helpen. Soms weet
de voogdijwerker nog niet genoeg om je te kunnen helpen. Dan gaat hij of zij met
jou, met de mensen bij wie je nu woont en misschien ook met je familie, vrienden en
school, verder praten. Je voogdijwerker vindt het vooral belangrijk om te weten hoe je
het thuis hebt, hoe het op school gaat en wat je in je vrije tijd doet. De voogdijwerker
schrijft de belangrijkste dingen op in het plan. Samen bekijken jullie of jouw situatie
verbeterd moet worden en hoe.

Alle afspraken worden in het plan opgeschreven. In het plan staat ook jouw mening. De
voogdijwerker bespreekt het plan met een gedragswetenschapper van Bureau Jeugd-
zorg Flevoland. Deze deskundige ondersteunt de voogdijwerker in het werk. Op deze
manier zorgen we ervoor dat de inhoud van het plan aan alle kwaliteitseisen voldoet.

Als het plan klaar is, kijkt je voogdijwerker of de afspraken uit het plan ook echt uit-
gevoerd worden. Hij of zij zal regelmatig met je praten over hoe het nu met je gaat.
Als je ouders daarom vragen, vertelt je voogdijwerker aan hen hoe het met jou gaat.
Maar als je vindt dat je ouders bepaalde dingen niet mogen weten, kun je dat aan je
voogdijwerker vertellen. Hij of zij zal daar dan zoveel mogelijk rekening mee houden.
Als je 16 of 17 bent, mag je daarover zelf beslissen.

Wat doet de voogd?

In de wet staan de taken van een voogdij-
werker beschreven:

Toezicht houden

De voogdijwerker zorgt ervoor dat het
voogdijplan uitgevoerd wordt. Hij of zij is
ervoor verantwoordelijk dat jij een goede
verzorging en opvoeding krijgt in een
pleeggezin, een zorginstelling of eventueel
onder begeleiding op kamers kan gaan. De
voogdijwerker zal daarom regelmatig con-
tact hebben met jou en je opvoeders. Ook
houdt hij of zij in de gaten of je nog speciale
zorg nodig heeft, zoals psychologische hulp
of logopedie.

Wettelijke
vertegenwoordiging

De voogdijwerker zorgt er verder voor dat
Bureau Jeugdzorg Flevoland optreedt als
jouw wettelijke vertegenwoordiger. Dat kan
bijvoorbeeld nodig zijn bij het aanvragen
van een paspoort of bij de aanmelding voor
een school. Zolang je minderjarig bent, mag
je in veel gevallen zelf geen handtekening
zetten voor officiéle gebeurtenissen.

Vermogensbeheer

Als je een bankrekening hebt waar geld op
staat, let je voogdijwerker er op dat nie-
mand zomaar jouw geld kan gebruiken en
dat er verstandig met je geld wordt omge-
gaan. Dat wordt ook wel vermogensbeheer
genoemd.

Hoe lang duurt de voogdij?
De voogdij stopt zodra je 18 jaar wordt. Je
voogdijwerker zal je voor het einde van je
voogdij vragen of je na je verjaardag nog
begeleiding wilt. Als je dat wilt, zal Bureau
Jeugdzorg Flevoland je doorsturen naar een
andere instelling die je kan helpen. Je voog-
dijwerker legt je precies uit wat je dan moet
doen.

Soms is het gewenst dat je pleegouders de
voogdij van Bureau Jeugdzorg Flevoland
overnemen. Dat moet de rechtbank beslis-
sen. Vaak zal de rechter eerst aan jou vra-
gen hoe je daarover denkt. Als de rechter
ook vindt dat het belangrijk voor je is dat
je pleegouders de voogdij overnemen, wor-
den je pleegouders tot voogd benoemd.
De voogdij stopt dan bij Bureau Jeugdzorg
Flevoland en vanaf dat moment nemen je
pleegouders alle belangrijke beslissingen
voor jou.

Het komt soms voor dat de rechter beslist
dat je ouders weer voor je kunnen zorgen.
De rechter zegt dan dat je ouders worden
‘hersteld in hun gezag’ en kan dat beslissen
als je ouders of de Raad voor de Kinderbe-
scherming dat gevraagd hebben. Als je 12
jaar of ouder bent, zal de rechter je altijd
naar je mening vragen voordat een beslis-
sing wordt genomen.



