
Wegwijzer naar de AWBZ

Deze folder is bedoeld voor ouders en 
verzorgers van kinderen die een beroep 
willen doen op zorg gefinancierd vanuit de 
Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten 
(AWBZ). In deze folder leest u wie in 
aanmerking komt voor deze zorg en op welke 
wijze wij uw aanvraag behandelen.
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de situatie op school en of er een indicatie 

is voor speciaal onderwijs. Wij brengen ook 

in kaart welke oplossingen u zelf al heeft 

bedacht en welke oplossingen nog mogelijk 

zijn. Als de medewerker alles in kaart heeft 

gebracht, dan stelt hij of zij vast welke zorg 

nodig is. De medewerker schrijft alle bevin-

dingen op in het indicatiebesluit.

Uiteraard gaan wij strikt vertrouwelijk met uw 

gegevens om.

PGB of ZIN?
Als u aanspraak mag maken op AWBZ zorg, 

kunt u kiezen op welke manier u de zorg voor 

uw kind wilt ontvangen: via een Persoonsge-

bonden Budget (PGB) of via Zorg in Natura 

(ZIN). U kunt aangeven waar uw voorkeur ligt 

en die wens neemt de indicatiemedewerker 

op in het uiteindelijke indicatiebesluit. Bij 

twijfel of er met een PGB wel de juiste zorg 

ingezet wordt, kunnen wij ook negatief ad-

viseren.

Met een PGB beschikt u over een geldbe-

drag, waarmee u zelf de zorg voor uw kind 

inkoopt. Het Zorgkantoor en niet Bureau 

Jeugdzorg Flevoland, stelt de hoogte van 

het PGB vast. De Zorgkantoren regelen veel 

zaken voor de AWBZ en kunnen u precies 

vertellen welke zorg u met een PGB kunt in-

kopen en welke zorg niet. 

Bij een PGB moet u zélf op zoek naar een 

geschikte zorgaanbieder en ook zélf de kwa-

liteit van de geleverde zorg in de gaten hou-

den. Onze bemoeienis stopt namelijk, omdat 

wij na het afgeven van het indicatiebesluit 

uw dossier afsluiten. Verder moet u aan het 

einde van het jaar verantwoording afleggen 

over de besteding van het PGB aan het Zorg-

kantoor.

Bij ZIN koopt u zelf niets in, maar ontvangt u 

de zorg voor uw kind van een erkende zor-

ginstelling, waarbij de overheid de kwaliteit 

bewaakt. De Zorgkantoren hebben afspra-

ken gemaakt met instellingen die AWBZ zorg 

kunnen geven. U hebt dan niet de vrijheid, 

zoals bij een PGB, maar het is wel een stuk 

eenvoudiger, omdat u niet zelf van alles hoeft 

te regelen. Bovendien sluiten wij bij ZIN niet 

uw dossier, maar blijven na het afgeven van 

de indicatie in de gaten houden of de zorg 

goed verloopt.

Werkwijze Bureau 
Jeugdzorg Flevoland
Bureau Jeugdzorg Flevoland gaat zeer zorg-

vuldig te werk bij het vaststellen van een 

AWBZ indicatie. Onze indicatiemedewerkers 

doen dit aan de hand van de landelijk vastge-

stelde Werkinstructie ‘Indicatiestelling voor 

de Jeugd-GGZ’. U kunt de volledige werkin-

structie downloaden via onze website

(www.bjzflevo.nl). Daar vindt u ook meer in-

formatie over Bureau Jeugdzorg Flevoland 

en de AWBZ.

Meer informatie
Meer informatie over indiceren voor de 

AWBZ is te vinden op de websites:

•	 www.ciz.nl

•	 www.mee.nl

•	 www.persaldo.nl

•	 www.pgb.nl

•	 www.cvz.nl

•	 www.zn.nl

•	 www.veranderingenindezorg.nl

Toewijzen zorg
Bureau Jeugdzorg Flevoland is verantwoor-

delijk voor het toewijzen van zorg bij ern-

stige opvoed- en opgroeivragen en stelt de 

indicaties voor AWBZ gefinancierde zorg. De 

AWBZ vergoedt de kosten voor extra zorg, 

als kinderen met psychiatrische problema-

tiek die nodig hebben. U kunt daarvoor een 

aanvraag indienen bij Bureau Jeugdzorg Fle-

voland. Wij beoordelen of u in aanmerking 

komt voor deze zorg en welke zorg passend 

is. Bij een aanvraag doen wij onderzoek en 

maken altijd een afweging of er jeugdhulp 

ingezet kan worden of dat er AWBZ zorg no-

dig is. Soms kan AWBZ zorg gecombineerd 

worden met jeugdhulp of behandeling door 

de geestelijke gezondheidszorg (GGZ).

Diagnose
Om vast te stellen of uw kind een psychiatri-

sche stoornis heeft, is een diagnose nodig. 

Onze medewerker zal naar die diagnose vra-

gen als u bij ons een aanvraag voor AWBZ 

zorg indient. Als de diagnose ontbreekt of 

niet meer actueel is, maar er zijn wel vermoe-

dens van een stoornis bij uw kind, dan kun-

nen wij u een indicatie geven voor de GGZ. 

Een medewerker van de GGZ onderzoekt 

dan uw kind en stelt de problematiek vast. 

Vervolgens geeft deze medewerker een ad-

vies over welke zorg nodig is. Dat kan een 

behandeling vanuit de GGZ zelf zijn, maar 

ook zorg vanuit de jeugdzorg of de AWBZ.

Als het GGZ-advies aangeeft dat uw kind 

jeugdzorg of AWBZ zorg nodig heeft, dan 

kunt u bij Bureau Jeugdzorg Flevoland te-

recht. Dat geldt ook als de GGZ-behandeling 

is afgerond en er nog steeds zorg nodig is. 

In alle gevallen bekijken we samen met u, en 

eventueel met de betrokken behandelaar, 

welke zorg uw kind nodig heeft.

Aanvraag indienen bij het 
CIZ of bij Bureau Jeugdzorg 
Flevoland?
Er zijn twee organisaties die een aanvraag 

voor AWBZ zorg in behandeling nemen. 

Dat gebeurt door Bureau Jeugdzorg Flevo-

land wanneer er sprake is van psychiatrische 

problematiek. Het kind moet dan wel in de 

provincie Flevoland wonen en niet ouder zijn 

dan 18 jaar. Als er sprake is van een lichame-

lijke, zintuiglijke of verstandelijke beperking 

of een somatische ziekte, is het Centrum 

Indicatiestelling Zorg (CIZ) de aangewezen 

instelling.

Als uw kind psychiatrische problemen heeft 

en een andere beperking (bijvoorbeeld ver-

standelijk), dan is er sprake van een dubbele 

grondslag. Er moet dan worden vastgesteld 

welke grondslag het zwaarste weegt. Zijn dat 

de psychiatrische problemen, dan dient u de 

zorgaanvraag bij ons in. Als dat de andere 

grondslag is, dan stelt het CIZ de indicatie. 

Bij twijfel, of als u het niet weet, kunt u het 

beste vooraf contact opnemen met het CIZ 

of Bureau Jeugdzorg Flevoland.

Hoe vraagt u de zorg aan?
Een aanvraag voor AWBZ zorg kunt u indie-

nen via een aanvraagformulier van Bureau 

Jeugdzorg Flevoland. U kunt dit formulier 

downloaden van onze website

(www.bjzflevo.nl > Meer informatie > AWBZ) 

of ons bellen voor het toezenden van het 

aanvraagformulier. Wij nodigen u dan uit 

voor een intakegesprek.

Aan de hand van uw schriftelijke en monde-

linge informatie stelt onze indicatiemedewer-

ker vast welke beperkingen uw kind in het 

dagelijks functioneren ondervindt. Ook is het 

van belang om inzicht te hebben in het

sociaal functioneren, wordt gevraagd naar 
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